eHaHo

O6pasoBaTenbHas oHnarH-nnatgopma edunano.ru

KoHTakTHOenuuo:Bukrtopus MeTtnosa e-mail: eNano@rusnano.com

MeHnemxep no obyyeHmno AHO «eHaHo»

Kypc: «Cuctema MeHeaXMeHTa KayecTBa Ha NpeanpusaTUsaX
BbICOKOTEXHONOrM4YHOM cpepbi»

Kypc HayuuT paccmaTpmBaTtb OpraHvM3aumio Kak cuctemy 6usHec-npoLeccoB, BHEAPSTb
NPUHLUMNBbI CUCTEMbI MEHE)KMEHTa KayecTBa, MOArOTOBUT K pa3apaboTke M UCMOofb30BaHMUIO
aokymeHTauum CMK, NpoxoxkaeHuto ayanToB, a Takke co34acT OCHOBY A5S BbINOJSIHEHUS

npuknagHbiX NPOeKToB No paspaboTke n BHeapeHuto CMK.

CtonmocTtb o6yueHus: 5 000 P Tema MeHegXKMeEHT
Korpa: 60 gHel oHen ¢ MOMeHTa onnaTbl dopmart Kypc
YpoBeHb ba3oBbin

Tun o6y4eHnsa CamocTosaTensHO

OMNMNCAHNE KYPCA

B NOCTOAHHO MEHSALLMXCS YCNoBUAX, NpeabaBrsieMbiX ObICTPOPa3BUBAIOLLMMUCS PbIHKAMMU,

3¢ heKTUBHO AeNCTBYOLAa cucTemMa yrnpasrieHUs KOMNaHnen, NpunoXKeHHas K Lensam u sagadam,
SIBM1SIETCS1 OCHOBOW COXPaHEHUS1 U MOBLILLEHNSA KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTN U YCTOMYMBOCTH
OusHeca. B pamkax gaHHOro Kypca Bbl y3HaeTe O TOM, Kak NPoOMCXOAUT NOCTPOEHME U
JokymeHTupoBaHue CMK, kak MOCTPOUTbL OPraHn3aLMOHHY CTPYKTYPY CUCTEMBI YNpaBreHns
Ka4yeCTBOM, a TaKXe O TOM KakuMm obpa3omM Heob6XoaMMO pa3BMBaTb CUCTEMBI YNPaBEHUs

KayecTBOM B BalLleEW opraHmn3auunn.

BYOET MNOJIE3HO:

* PykoBoauTensiM CTPYKTYPHbIX NoapasaeneHui
* Cneumanuctam rno BHEAPEHMIO CUCTEMbI MEHEe)KMEHTA KayecTBa, yrpasrieHnsi NepcoHanom

® PykoBOAUTENSAM M COTPYAHMKAM noapasaeneHunin opraHusaumm, sHegpsiouiein CMK


mailto:eNano@rusnano.com

BbinyCcKkHUKaM BbICLUNX Y4E€OHbIX 3aBeAeHUI

MNpegnpuHnmaTtensam

OpraHusaumsam, 3aHMMaloLWnMCs aTTecTaumMen cneumnanmcToB COOTBETCTBYIOLLEN
npogeccrMoHansLHON AeaTenbHOCTH

JInuam, >kenarLwmm NoBbICUTL CBOW YPOBEHb 3HAHUIN U YMEHM B 061acTn ynpaBneHus

Ka4yeCTBOM

Bbl HAYUNTECH:

® BbIABNATL NPo61eMbl MEHEPKMEHTA C MO3ULINIA PACCMOTPEHNS OPraHn3aLmMm Kak CUCTEMbI
® MpUMEHATb NPUHLMMNBI CUCTEMbI MEHe)KMeHTa KayecTBa

® PaspabaTtbiBaTb U UCNOMb30BaTh AoKymeHTaumn CMK, npoxoauTs ayantsbl

Mo okOHYaHUK Kypca — Bblaaem NeKTPOHHbIN cepTudukar AHO "eHaHo™

AKTYAJIbHOCTb:

MaTepunanblkypca paapa60TaH blHa OCHOBE peanmn3aumnm npoeKkToBno paspa60TKe nBHegpeHuo

CMK Ha ocHoBaHun mexayHapoaHbix ctaHgapTos MCO cepun 9000, ISO 9001:2008.

NMPOIrPAMMA

1. 3HaHue meToanyeckux ocHoB CMK. MoHnmaHme cyuHoctn CMK

2. 3HaHWe MeTOAOoNOrMn U UHCTPYMEHTOB ynpaBsrieHnst ka4ecTBoM. [MoHMMaHWe cyLHOCTH,
cneumgukm n ycrnosum apgekTMBHOro NpMeHEHNA NPUHLMNOB MEHEPKMEHTA KadvecTBa

3. 3HaHMe pasnuyHbIX NOAX0A0B YNpPaBEeHNs KAYECTBOM, UX CUITbHbIX U CNabbix CTOPOH,
yCNoBun 3pHEKTUBHOIO NPUMEHEHUS

4. 3HaHVe NPUHUMMOB NOCTPOEHNSI OPraHN3aLMOHHON CTPYKTYPbI YNpaBleHNs Ka4eCTBOM.
3HaHne npunHumnos npoeegeHus ayantos CMK

5. 3HaHue NpuHUMNOB hopMUPOBaHUS pernameHTupyoLllen gokymeHtauun CMK. 3HaHne

nopsiaka nposeneHus ceptudpumkaunn CMK

ABTOPBI:



9 WcnonHuteneHbin anpektop OO0 «MI3P-TexHonornm ynpaBneHums»,
NNO30BULIKUU UTOPb

EOPUCOBMY OunsHec-koHcynbTaHT, ¢ 2008 no 2011 - AMPEKTOP NPOEKTOB

henapTamMeHTa ynpaBreH4YecKoro KoHcantuHra [Fpynna komnaHun
IBS. lNpenogaeatenb nporpamm MBA, MBI, EMBA, DBA B
MockoBckon MmexayHapoaHOW BbICLLEN WKoNbl 6usHeca, akcnepT
npoektoe PNOIMN POCHAHO.



